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TRACER STUDY MAGISTER ILMU EKONOMI FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS SUMATERA UTARA 

 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

 

Umpan balik dari alumni mahasiswa Magister Ilmu Ekonomi FEB USU telah diberikan dengan 

persentase jenis kelamin yang seimbang. Sebanyak 50 persen alumni berjenis kelamin pria, dan 50 

persen lainnya berjenis kelamin Wanita. Rasio yang sama ini merupakan nilai tambah untuk 

memperkuat sudut pandang dalam melihat kinerja Magister Ilmu Ekonomi FEB USU yang sudah 

berjalan dan harapan para alumni secara eksplisit kedepannya, terutama dari sisi variasi gender.  

 

 Dari sisi profesi, sebagian besar alumni merupakan dosen (40,0%) baik di perguruan tinggi 

negeri maupun swasta. Sedangkan pegawai Pemda dan yang baru menyelesaikan pendidikan 

sebanyak 20,0%. Sebanyak 10,0% memiliki profesi sebagai karyawan dan lainnya. 
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II. PERSEPSI ALUMNI TERHADAP KEGIATAN AKADEMIK DI PRODI MIE FEB USU 

 

Penilaian alumni dalam melihat kinerja Magister Ilmu Ekonomi FEB USU dibagi menjadi 31 

pernyataan. Keseluruhan Pernyataan ini merupakan cerminan persepsi dari masing-masing alumni 

terhadap kualitas Program Studi dalam menjalankan tiga pilar utama, yaitu pendidikan dan 

pengajaran, penelitian, serta pengabdian. Sejalan dengan itu, kami juga ingin mengetahui sejauh mana 

persepsi pengguna (alumni) terhadap tujuan besar yang telah ditetapkan, pelayanan yang telah 

diberikan, baik dari sisi fisik maupun non fisik, hingga desain pelaksanaan pembelajaran yang peka 

terhadap dunia usaha dan industri. Penilaian awal yang diberikan oleh alumni yaitu mengenai kualitas 

Visi Misi MIE FEB USU. Ada sebanyak 30 persen alumni yang menyatakan bahwa Visi Misi dari Program 

Studi sudah tergolong “baik sekali”, dan sebesar 70 persen menyatakan sudah “baik”. 

 

 

Penilaian yang kedua yaitu mengenai kurikulum yang sudah berjalan di MIE FEB USU. 

Kurikulum adalah alat penting untuk mengarahkan mahasiswa kepada visi misi program studi yang 

telah ditetapkan. Desain besar pembelajaran yang diinginkan secara menyeluruh termaktub di dalam 

kurikulum. Berdasarkan hasil tracer study diketahui ada sebanyak 30 persen responden yang 

menganggap kurikulum yang digunakan sudah berjalan baik sekali, dan sebanyak 70 persen alumni 

lain menganggap sudah baik. 

Baik
70%

Baik Sekali
30%

Persepsi Alumni Terhadap Visi dan Misi MIE FEB USU
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Kegiatan belajar mengajar antara dosen dan mahasiswa merupakan salah satu poin penting 

dalam mendukung tegaknya pilar pendidikan, pengabdian, dan penelitian. Aktivitas pembelajaran 

yang interaktif dengan pembahasan yang mendalam namun mudah dicerna akan meningkatkan 

kemampuan pengguna ke arah level yang diinginkan, sehingga para alumni diharapkan mampu 

berkontribusi besar dalam menghasilkan nilai tambah bagi lingkungan kerjanya. Berdasarkan hasil 

umpan balik diketahui bahwa sebesar 20 persen responden menganggap kegiatan belajar mengajar 

di MIE FEB USU berlangsung dengan baik sekali, dan sebanyak 80 persen lainnya menyatakan baik. 

 

 

Kegiatan pembimbingan tesis merupakan salah satu kredit poin dalam menggambarkan 

aktivitas penelitian yang berkualitas. Melalui kegiatan ini, mahasiswa diberikan penjelasan, arahan, 

dan petunjuk pelaksanaan penelitian dengan berpegang kepada kaidah ilmiah. Pembimbingan 

mendorong mahasiswa untuk menelusuri lebih dalam terhadap apa yang menjadi kegelisahan si 

peneliti maupun kegelisahan public terhadap kondisi perekonomian, dan diharapkan mampu 

memberikan sumbangan pemikiran segar dan relevan yang mengacu kepada hasil temuan. 

Berdasarkan hasil umpan balik dieproleh informasi bahwa terdapat 30 persen responden menganggap 

kegiatan pembimbingan tesis di MIE FEB USU sudah berjalan dengan baik sekali. Sedangkan 70 persen 

alumni yang menjadi responden menganggap bahwa kegiatan ini sudah berlangsung dengan baik. 

Baik
70%

Baik Sekali
30%

Persepsi Alumni Terhadap Kurikulum yang Berjalan di 
MIE FEB USU

Baik
80%

Baik Sekali
20%

Persepsi Alumni Terhadap Kegiatan Belajar Mengajar 
di MIE FEB USU
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Buku pedoman perkuliahan di Program Studi Magister Ilmu Ekonomi FEB USU diharapkan 

dapat menuntun mahasiswa untuk memetakan prosesi perkuliahan yang akan dilalui dan memberikan 

gambaraan yang utuh bagi mahasiswa untuk membantu dalam melakukan pilihan-pilihan terbaik bagi 

dirinya selama masa perkuliahan. Berdasarkan hasil persepsi alumni terhadap kualitas buku pedoman 

dari Program Studi Magister Ilmu Ekonomi FEB USU diketahui ada sebanyak 40 persen alumni yang 

menganggap bahwa buku pedoman sudah tergolong baik sekali, dan 60 persen alumni lainnya 

menyatakan baik. 

 

Buku panduan penulisan tesis diharapkan dapat membantu mahasiswa dalam memahami 

Langkah-langkah penulisan tesis yang bermutu. Dari sejumlah alumni yang menjadi responden, ada 

sebanyak 50 persen menyatakan bahwa kualitas buku panduan sudah tergolong baik sekali, dan 50 

persen lainnya menyatakan bahwa kualitas buku panduan yang ada sudah berkategori baik. 
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Tesis di MIE FEB USU
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III. PERSEPSI ALUMNI TERHADAP SARANA DAN PRASARANA DI MIE FEB USU 

 

Suasana dan kenyamanan dalam pembelajaran akan mendorong mahasiswa dan dosen dalam 

mengoptimalkan daya pikirnya untuk hasil belajar yang terbaik. Berdasarkan hasil umpan balik 

diketahui ada sebanyak 20 persen alumni yang menyatakan bahwa susasana dan kenyamanan belajar 

di lingkungan MIE FEB USU sudah berjalan dengan baik sekali, dan 80 persen lainnya menganggap 

bahwa Suasana dan kenyamanan yang dihadirkan tergolong sudah baik.  

 

Kelengkapan sarana dan transformasi media pembelajaran akan mendukung peningkatan 

suasana dan kenyamanan serta kualitas pembelajaran yang dihasilkan. Berdasarkan persepsi alumni 

terhadap kelengkapan sarana dan modernisasi media belajar di lingkungan MIE FEB USU, diketahui 

ada sebanyak 10 persen alumni yang menganggap sudah baik sekali. Sedangkan 90 persen alumni 

lainnya menganggap sudah baik.  
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50%

Persepsi Alumni Terhadap Kualitas Buku Panduan 
Penulisan Tesis di MIE FEB USU
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80%
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20%

Persepsi Alumni Terhadap Suasana dan Kenyamanan 
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Penilaian berikutnya yaitu mengenai kecukupan dan kondisi ruang belajar mengajar di 

program studi MIE FEB USU. Berdasarkan hasil umpan balik dari para alumni, diperoleh informasi 

bahwa sebanyak 20 persen alumni mempersepsikan kecukupan dan kondisi ruang belajar sudah 

tergolong baik sekali, dan selebihnya yaitu sebanyak 80 persen mempersepsikan sudah baik. 

 

Persepsi selanjutnya dilihat dari sisi sarana perpustakaan yang mampu memenuhi kebutuhan 

pengguna dalam peningkatan ilmu pengetahuannya. Hasilnya diperoleh sebanyak 40 persen alumni 

menganggap bahwa sarana perpustakaan USU sudah tergolong baik sekali, sedangkan 60 persen 

alumni lainnya menganggap bahwa sarana perpustakaan yang dihadirkan sudah tergolong baik. 

Baik
90%

Baik Sekali
10%

Persepsi Alumni Terhadap Kelengkapan Sarana dan 
Moderenisasi Media Belajar di MIE FEB USU

Baik
80%
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Sumber kepustakaan di Program Studi Magister Ilmu Ekonomi FEB USU diharapkan dapat 

memenuhi kebutuhan pengguna dalam mendalami berbagai topik ilmu ekonomi yang dipelajarinya. 

Berdasarkan hasil kuesioner diketahui ada sebanyak 30 persen alumni yang menyatakan bahwa akses 

untuk mendapatkan berbagai sumber kepustakaan sudah dipersepsikan baik sekali. Sebanyak 70 

persen alumni lainnya mempersepsikan sudah berlangsung dengan baik. 

 

 

Akses internet sudah menjadi kebutuhan dasar bagi pengguna, yang membuat sistem 

pembelajaran berlangsung lebih efektif dan efisien. Dari hasil tracer study diketahui bahwa sebanyak 

30 persen alumni yang dijadikan responden menganggap internet di lingkungan program studi 

memiliki akses yang baik sekali, dan 70 persen alumni menganggap bahwa akses internet sudah 

tergolong baik. 
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Penilaian selanjutnya adalah mengenai sarana ruang baca yang ada di Magister Ilmu Ekonomi 

FEB USU. Hasil tracer study diketahui ada sebanyak 20 persen alumni menyatakan baik sarana yang 

ada sudah baik sekali, dan 80 persen alumni lainnya menganggap sudah baik. 

 

 

IV. PERSEPSI ALUMNI TERHADAP TENAGA PENDIDIK (DOSEN) DAN TENAGA 
KEPENDIDIKAN MIE FEB USU 

 

Dosen  yang berkualitas secara keilmuan akan melahirkan mahasiswa yang berkualitas dalam 

bidangnya. Keilmuan dosen merupakan basis terbentuknya kualitas ilmu pengetahuan dari para 

pengguna. Sebanyak 30 persen alumni menganggap bahwa kualitas dan kelimuan dosen di MIE FEB 

USU sudah berkategori baik sekali, dan sebanyak 70 persen alumni menganggap baik akan kualitas 

dan keilmuan para dosen di Program Studi.  

 

Baik
70%

Baik Sekali
30%

Persepsi Alumni Terhadap Kemudahan Akses Internet 
di MIE USU

Baik
80%
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20%
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Berdasarkan Surat Keputusan Menteri Pendidikan Nasional RI Nomor 234/U/2000, Undang-

Undang Pendidikan Tinggi Nomor 12 Tahun 2012, dan Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014, 

menyatakan bahwa rasio ideal antara jumlah dosen dan mahasiswa pada ilmu sosial adalah sebesar 1 

: 30. Dari hasil persepsi alumni tentang ketercukupan jumlah dosen di MIE FEB USU diketahui bahwa 

terdapat 40 persen alumni yang menganggap bahwa ketercukupannya tergolong baik sekali, dan 60 

persen lainnya menganggap sudah baik. 

 

Penilaian berikutnya yaitu megenai kewibawaan dosen di Program Studi magister Ilmu 

Ekonomi FEB USU. Hasil umpan balik terkait penilaian ini diperoleh informasi bahwa sebanyak 30 

persen alumni menganggap kewibawaan dosen sudah baik sekali, sedangkan 70 persen alumni lainnya 

menganggap sudah baik. 

Baik
70%

Baik Sekali
30%

Persepsi Alumni Terhadap Kualitas dan Keilmuan 
Dosen di MIE FEB USU

Baik
60%

Baik Sekali
40%

Persepsi Alumni Terhadap Ketercukupan Jumlah 
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Kepedulian dan keterbukaan dosen akan mendorong suasana pembelajaran menjadi lebih 

nyaman dan kondusif. Dari hasil persepsi alumni, sebanyak 20 persen menyatakan bahwa tingkat 

kepedulian dan keterbukaan para dosen sudah tergolong baik sekali, dan 80 persen lainnya tergolong 

baik. 

 

Penilaian berikutnya yang ditanyakan yaitu mengenai kualitas materi perkuliahan yang 

disampaikan dosen selama proses pembelajaran. Hasil umpan balik diketahui bahwa 30 persen alumni 

menyatakan bahwa materi yang disampaikan sudah baik sekali, sedangkan 70 persen lainnya 

menyatakan baik. 

Baik
70%

Baik Sekali
30%

Persepsi Alumni Terhadap Kewibawaan Dosen di MIE 
FEB USU

Baik
80%

Baik Sekali
20%
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Para pengguna mengharapkan kemudahan dalam berinteraksi dengan para dosen. 

Kemudahan dalam berinteraksi merupakan salah satu bentuk pelayanan prima yang idealnya 

disuguhkan dalam dunia pendidikan. Berdasarkan hasil umpan balik, sebanyak 30 persen alumni 

menganggap bahwa kemudahan berinteraksi dengan dosen di lingkungan MIE FEB USU sudah 

tergolong sangat baik, dan 70 persen lainnya mempersepsikan baik. 

 

Dosen merupakan contoh bagi mahasiswanya, termasuk soal kedisiplinan. Kedisiplinan para 

dosen merupakan salah satu bentuk pembelajaran yang idealnya diperoleh pengguna dalam 

perkuliahan. Sebanyak 20 persen alumni MIE FEB USU menganggap kedisiplinan para dosen di MIE 

FEB USU sudah tergolong baik sekali, dan 80 persen alumni menyatakan baik. 

Baik
70%

Baik Sekali
30%

Persepsi Alumni Terhadap Materi Perkuliahan yang 
Disampaikan Dosen di MIE FEB USU

Baik
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dengan Dosen di MIE FEB USU
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Penilaian berikutnya yang ditanyakan adalah mengenai jangka waktu bimbingan tesis di 

Magister Ilmu Ekonomi FEB USU. Hasil dari umpan balik diperoleh informasi bahwa sebanyak 30 

persen alumni yang menjadi responden menyatakan baik sekali, dan 70 persen lainnya menganggao 

bahwa jangka waktu bimbingan yang diberikan sudah tergolong baik. 

 

Frekuensi bimbingan tesis akan mempengaruhi kecepatan dan kualitas dari muatan tesis itu 

sendiri. Berdasarkan penilaian terhadap item ini, ada sebanyak 30 persen alumni yang menganggap 

bahwa frekuensi bimbingan sudah tergolong baik sekali, sedangkan 70 persen alumni lainnya 

menyatakan bahwa frekuensi bimbingan tergolong baik. 

Baik
80%

Baik Sekali
20%

Persepsi Alumni Terhadap Kedisiplinan Dosen di MIE 
FEB USU
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Tesis di MIE FEB USU
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Kendala administrasi diantaranya akan berdampak kepada akses pembelajaran mahasiswa 

dalam perkuliahan. Secara umum, mahasiswa mengharapkan layanan administrasi yang berkualitas. 

Berdasarkan penilaian alumni atas item ini, diketahui ada sebanyak 40 persen menganganggap bahwa 

kualitas layanan administrasi di lingkungan MIE FEB USU sudah berlangsung dengan baik sekali, dan 

60 persen alumni lainnya menyatakan bahwa kualitas layanan sudah tergolong baik. 

 

Kegiatan ilmiah yang berkualitas akan memberikan bekal ilmu pengetahuan terbaik bagi 

mahasiswa Magister Ilmu Ekonomi. Adapun sebanyak 10 persen alumni yang menjadi responden 

menganggap bahwa kualitas kegiatan ilmiah yang dimaksud sudah berlangsung dengan baik sekali, 

sedangkan 90 persen responden lainnya menganggap sudah baik. 

Baik
70%

Baik Sekali
30%

Persepsi Alumni Terhadap Frekuensi Bimbingan Tesis 
di MIE FEB USU

Baik
60%

Baik Sekali
40%
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Suasana kekeluargaan dan kebersamaan antara mahasiswa, dosen, tenaga kependidikan, dan 

segenap civitas turut menjadi bahan pertimbangan untuk memajukan Program Studi Magister Ilmu 

Ekonomi FEB USU. Dari hasil umpan balik diketahui bahwa sebanyak 10 persen alumni 

mempersepsikannya dengan baik sekali. Sedangkan 90 persen alumni lainnya menganggap bahwa 

suasana kekeluargaan dan kebersamaan yang ada di MIE FEB USU sudah berlangsung dengan baik. 

 

Selain hubungannya dengan para dosen, hubungan mahasiswa dengan mahasiswa juga 

mempengaruhi kenyamanan yang bermuara kepada hasil pembelajaran yang diperoleh. Sebanyak 10 

persen alumni yang menjadi responden menganggap kualitas hubungan antar mahasiswa sudah baik 

sekali, sedangkan 90 persen alumni lainnya memberikan persepsinya dengan kategori baik. 

Baik
90%

Baik Sekali
10%

Persepsi Alumni Terhadap Kualitas Kegiatan Ilmiah 
(Seminar, Workshop, dll)  yang Diselenggarakan MIE 

FEB USU
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90%

Baik Sekali
10%

Persepsi Alumni Terhadap Suasana Kekeluargaan dan 
Kebersamaan di MIE FEB USU
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Kontribusi alumni terhadap perbaikan suasana akademik diharapkan dapat membawa angin 

segar terhadap segala aktivitas pembelajaran yang berlangsung. Berdasarkan persepsi para alumni, 

sebanyak 20 persen menilai bahwa kontribusi alumni sudah berlangsung dengan baik sekali, dan 80 

persen alumni menganggap bahwa kontribusi yang alumni berikan sudah tergolong baik. 

 

Selain kontribusinya terhadap perbaikan suasana akademik, alumni juga diharapkan 

memberikan kontribusinya terhadap berbagai hal yang tergolong non akademik untuk kemajuan 

Magister Ilmu Ekonomi FEB USU. Kontribusi ini juga menjadi cerminan peningkatan kemampuan para 

alumni setelah mereka menyelesaikan perkuliahannya. Dari hasil umpan balik diperoleh informasi 

bahwa para alumni dipersepsikan sudah berkontribusi dengan baik sekali, dan 80 persen alumni 

lainnya menganggap bahwa kontribusi alumni sudah tergolong baik. 

Baik
90%

Baik Sekali
10%

Persepsi Alumni Terhadap Kualitas Hubungan Antar 
Mahasiswa di MIE FEB USU
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80%
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20%
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Perbaikan Suasana Akademik di MIE FEB USU
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V. SARAN ALUMNI UNTUK PERBAIKAN KURIKULUM DAN DOSEN DI MIE FEB USU 

 

Kurikulum yang ditetapkan diharapkan dapat memgarahkan para mahasiswa dalam 

mencapai tujuan-tujuan pendidikan yang ditetapkan. Pesatnya perkembangan keilmuan dewasa ini 

dan kecepatan perubahan kondisi sosial ekonomi terkini menuntun Program Studi MIE FEB USU 

dalam membuka ruang diskusi untuk melakukan penyesuaian-penyesuaian kurikulum terkini. Hasil 

dari umpan balik didapat sebanyak 60 persen alumni menganggap bahwa kurikulum yang ada di 

Program Studi MIE FEB USU belum  saatnya untuk dilakukan revisi. Sedangkan 40 persen lainnya 

menyatakan sebaliknya, bahwa revisi kurikulum sudah saatnya untuk dilakukan. 

 

Penilaian terakhir yang diperoleh dari para alumni adalah mengenai reposisi dosen Magister 

Ilmu Ekonomi FEB USU. Kemajuan teknologi dan informasi mendorong para dosen untuk segera 

bertransformasi dalam menghadirkan metode dan teknik pembelajaran yang inovatif. Transformasi 

Baik
80%

Baik Sekali
20%

Persepsi Alumni Terhadap Kontribusi Non Akademik 
yang diberikan Alumni terhadap MIE FEB USU

Ya
40%

Tidak
60%

Persepsi Alumni Terhadap Usulan untuk Revisi 
Kurikulum MIE FEB USU
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ini diharapkan dapat menghasilkan lulusan yang berdaya guna di dunia kerja maupun dunia usaha. 

Berdasarkan hasil umpan balik, sebanyak 50 persen responden menganggap bahwa usulan untuk 

reposisi para dosen belum diperlukan, sedangkan 50 persen alumni lain menyetujuinya. 

 

 

 

 

 

 

Ya
50%

Tidak
50%

Persepsi Alumni Terhadap Usulan untuk Reposisi 
Dosen MIE FEB USU


